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Résumé

A travers l'analyse de la violence naissant du seul fait de I'urgence, nous étudions le
processus « d'acting ». Dans les services d'urgence, la technicité et I'efficacité médicales se
lient paradoxalement & la confusion et aux difficultés de communication. Cé lieu devient
ainsi propice a une mise en acte, dans la réalité, de fantasmes, de scénes familiales, de
drames dont le déroulement s'agit a l'insu des malades, de leur famille et des praticiens. La
scéne des “urgences” ne doit pas étre celle d'un psychodrame sauvage. L'urgentiste doit aussi
tenir compte de l'opacité du fait psychique pour tenter de prévenir, au sein de son service, la
commission d'actes violents qui n'émanent pas toujours de ses malades.

Abstract |

We study the process of acting through the analysis of violence being only from the fact of
emergency. Medical technicality and effectiveness are paradoxically binded to confusion and
communication problems in emergency rooms. This place becomes thus favourable with an
acting out in the reality, of phantasms, family scenes, dramas whose acts unfolding the
knowledge of the patients, their family and the practitioners. The scene of emergency should
not be that of a wild psychodrama. The urgentist must hold account of the opacity of the
psychic fact to try to prevent violent acts, which not always emanate from its patients.
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