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Douleur

I) Définition 

D’après l’IASP (International Association for the Study of Pain):
« La douleur est une expérience sensorielle et émotionnelle 

désagréable associée à une lésion tissulaire réelle ou 
potentielle ou décrite dans ces termes »
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Lésion 
potentielle

Ou même ni 
l’un ni l’autre

Lésion réelle

La douleur causé par :
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Douleur
Chronique

Réponse 
insuffisante au 

traitement

Détérioration 
des capacité 

fonctionnelles et 
relationnelles

+ De 3 mois

I) Définition Retenez bien que la 
douleur chronique ce 

n’est pas seulement une 
douleur aigue qui se 

prolonge.
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Souffrance

I) Définition 

La Souffrance est plus complexe à définir. Elle englobe 
l’individu en son entier (dans son environnement, son travail, 

ses proches, ses relations). Elle inclut des phénomènes 
physiques et mentaux.
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La souffrance est favorisé par :

L’intensité de 
la douleur Le contexte

L’ancienneté et 
la récurrence 
de la douleur

Des facteurs 
prédisposants
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L’autonomie La Non-
malfaisance

La 
Bienfaisance

La justice et 
l’équité

II) Les principes éthiques cardinaux Par Beauchamp et 
Childress en 1979



Le tutorat est gratuit. Toute reproduction ou vente est interdite.

1) L’autonomie 

L’autonomie consiste à s’engager à faire participer le patient au 
processus décisionnel à toutes les étapes de sa maladie

Altéré par la 
douleur

La dignité 
reste la même

Sentiment de 
moins de 

dignité
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2) Bienfaisance 

La bienfaisance vise à accomplir au profit du patient un bien qu’il 
puisse reconnaitre en tant que tel

Psychologique Corporelle

PharmacologiquePhysique Sociale
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a) L’éthique de la sollicitude = de la vulnérabilité  

L’autonomie est vulnérable elle régresse avec : 

La maladie Elle peut 
disparaitre

La souffranceL’âge
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I) Faillibilité de la bienfaisance 
Etude 1 : Cancer & Douleur : 

Point Tut : 
Environ ¾ des 

patients 
cancéreux 
souffrent.
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I) Faillibilité de la bienfaisance 
Étude 2 : Traitement antalgiques chez les cancéreux

Point Tut’ : Les 
patients cancéreux, 

souffrant 
énormément, ne 

reçoivent pas pour 
autant des 

antalgiques «forts 
». 

Point Tut’ : 
Beaucoup de 
patients ne 

voient pas leur 
douleur calmée 

par des 
antalgiques.
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I) Faillibilité de la bienfaisance 
Étude 3 : Douleurs post-opératoires

Point Tut’ :
Presque ½ des 
patients ayant 

été opérés 
souffrent encore 

un moment après 
leur opération.
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I) Faillibilité de la bienfaisance 
Étude 4 : Evaluation de la douleur & traitement

Point Tut’ :
On demande quasiment 
tout le temps au patient 

d’évaluer sa douleur :c’est 
très bien ! ¾ des patients 

souffrent à l’admission. Peu 
de patients reçoivent un 

traitement. Et 30% de 
patients souffrent encore à 

la sortie des urgences.
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I) Faillibilité de la bienfaisance 
Étude 5 : Douleurs chroniques non cancéreuses

Point Tut’ : Les 
patients sous 
traitements 

souffrent quand 
même. Certains 

pensent même que 
leur douleur 

s’empire.
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50% des 
patients dans 

les 
établissements 

d’accueil et 
desoins

70% des 
patients dans 

les EHPADs

30% de la 
population 

générale

c) Conclusion De nombreuses personnes souffrent : 

La prise en charge n’est donc pas optimale
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Etude : Restauration du principe de bienfaisance

Un 
investissement 
spécifique peut 
avoir un effet 

bénéfique 
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3) Non-malfaisance 

La non-malfaisance vise à « épargner au patient des préjudices ou des 
souffrances qui ne feraient pas sens pour lui».

Soulager la 
douleur Courtes durée

Douleur induite 
par les 

soins/actes 
techniques

Prévenir la 
douleur

Causé par le 
médecin



Le tutorat est gratuit. Toute reproduction ou vente est interdite.

Enquête : Douleur induite

Connaitre les 
geste douloureux 

permet 
d’anticiper pour 
mieux gérer la 

douleur
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Balance 
Bénéfice/RisqueLa toxicité aigue : 

ulcères digestifs, insuffisance 
rénale, troubles de l’équilibre 

et chutes, des effets 
psychotropes significatif, 
troubles attentionnels, 

mnésiques (mémoire), des 
troubles de l’humeur, cognitifs 
et thymiques… Les sujets âgés 

sont particulièrement 
susceptibles de ressentir des 

toxicités aigues.

L’utilisation prolongée : 
stimulation de l’appétit, prise 

de poids, troubles 
endocriniens…

Effet indésirable des anti-inflamatoire, antalgique, etc…
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4) Justice et équité 

Il s’agit de « partager entre tous les patients les ressources disponibles ».

Répartition 
des moyens 

Système de 
santé contraint 

(financier)

Ethique de 
l’action collective
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III) Cadre normatif du traitement de la douleur

Loi Claeys-
Leonetti du 2 
février 2016

Pas 
d’obligation de 

résultats

D’obligation 
morale à 

obligation légale

Loi Kouchner 
du 4 mars 

2002

Obligation de 
prévention, 

d’évaluation, de 
prise en compte 

et de 
traitement 
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Pour l’équité

Maillage 
territorial

Recommandation
s de « bonnes 

pratique »

« Plans 
Douleur » et 

« Plans 
Cancer »

Campagnes de 
sensibilisation

Associations 
de patients

CLUD (Comité 
de Lutte 
Contre la 
Couleur)

Dispositifs 
d’accréditation 

des 
établissements 

de soin
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IV) QCM 

QCM 1 : A propos des définitions, indiquez la(les) réponse(s) 
exacte(s)

A. La douleur est causé par une lésion réelle
B. La douleur est seulement une expérience sensoriel désagréable
C. La souffrance est seulement une expérience émotionnelle 
désagréable
D. La douleur chronique dure plus de 3 mois
E. Les réponses A,B,C et D sont fausses
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IV) QCM 

QCM 1 : AD

A. Vrai
B. Faux : pas seulement
C. Faux : pas seulement
D. Vrai
E. Faux
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IV) QCM 

QCM 2 : A propos des principes éthiques cardinaux, indiquez la(les) 
réponse(s) exacte(s).

A. L'autonomie désigne un état où le patient peut vivre sans l'aide 
d'un tiers
B. La bienfaisance consiste a faire un bien considéré tel quel au 
patient
C. La non malfaisance est le fait d'éviter une douleur au patient
D. La justice est le principe qui permet au médecin de choisir qui 
soigner en fonction des actions passés du patient
E. Les réponses A,B,C et D sont fausses
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IV) QCM 

QCM 2 : BC

A. Faux : c’est qu’il peut participer au processus décisionnel
B. Vrai
C. Vrai
D. Faux : le médecin n’a pas à choisir, il doit soigner tout le monde. 
Ce principe concerne seulement la distribution des ressources
E. Faux
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IV) QCM 

QCM 3 : A propos des facteurs favorisant un déficit d'écoute des 
plaintes à la douleur du patient, indiquez la(les) réponse(s) exacte(s)

A. L'ancienneté professionnel permet de mieux écouter les plaintes 
des patients grâce à l'expérience
B. Les femmes sont plus à l'écoute que les hommes
C. Les médecins connaissent, en général, parfaitement les anti-
douleurs et leurs effets indésirables c'est pourquoi il ne préfèrent 
pas les prescrire
D. Il y a un faible crédit accordé aux outils d'évaluations de la 
douleur
E. Les réponses A,B,C et D sont fausses
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IV) QCM 

QCM 3 : BD

A. Faux : il crée un déficit d’écoute
B. Vrai
C. Faux : la méconnaissance entraine un méfiance aux antalgiques
D. Vrai
E. Faux
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IV) QCM 

QCM 4 : A propos du cadre normatif de traitement de la douleur, 
indiquez la(les) réponse(s) exacte(s)

A. Il y a une obligation légale de traiter la douleur
B. Il n'y a plus d'obligation morale de traiter la douleur
C. La loi Clayes Leonetti date du 2 février 2016
D. La loi Kouchner date du 2 mars 2004
E. Les réponses A,B,C et D sont fausses
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IV) QCM 

QCM 4 : BC

A. Vrai
B. Faux : on est passé d’une obligation morale à légale mais 
l’obligation morale existe toujours
C. Vrai
D. Faux : 4 mars 2002 (memo 4/3/2)
E. Faux
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Merci pour votre écoute 
Posez vos questions


